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1. Обращения граждан, поступающие в отношении образовательной 

деятельности, осуществляемой автошколами

наибольшее количество 
обращений в 2025 году от 

общего количества 
обращений поступило в 

отношении:

доля обращений от 
общего количества 

автошкол в 2024 году 
составила 9%

Министерство рассматривает поступающие обращения, касающиеся образовательной 
деятельности, осуществляемой автошколами в соответствии с  Федеральным законом от 

02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»

доля обращений от 
общего количества 

автошкол в 2025 году 
возросла и 

составила 14%

ООО Вектор-Восток 
38%

ООО «МЖК Авто» из 
30%



2. Примеры выдержек поступающих обращений граждан в 

отношении образовательной деятельности автошкол

Основные 
обжалуемые 

действия 
автошкол

Примеры



2. Существо поступающих обращений граждан в отношении 

образовательной деятельности, осуществляемой автошколами

Основные 
обжалуемые 

действия 
автошкол

Сопровождение 
процедуры сдачи 

экзаменов в 
Госавтоинспекции

Отказ в выдаче 
документов о 
квалификации

Сокращение времени, 
установленного для 

проведения 
практического обучения 
вождению, увеличение 

стоимости услуги

Отказ в ознакомлении 
с результатами 

внутреннего 
практического 

экзамена



3. Соотнесение образовательной деятельности и сдачи экзаменов 

в Госавтоинспекции

Заключать 
отдельный 
договор на 

сопровождение 
автошколами 
процедуры 

сдачи 
экзаменов

Регулируется 
разными сферами 
законодательства

Образовательной 
услугой не является 

«…обжалование исполнения 
договора может 

осуществляться путем 
обращения к руководителю 

автошколы, в судебном 
порядке, а также в 

Управление Федеральной 
службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и 
благополучия человека по 

Красноярскому краю…»

«Сопровождение автошколой 
процедуры сдачи экзаменов 

в Госавтоинспекции не 
является образовательной 

услугой»

Сопровождение 
автошколами 

процедуры сдачи 
экзаменов в 

Госавтоинспекции

ПРЕДЛАГАЕТСЯ:

Содержание 
договора:



4. Типовые нарушения, допускаемые при подготовке 

водителей транспортных средств в рамках КНД

Отсутствие 
сведений о 

документах о 
квалификации в 

ФИС ФРДО, в 
течение 3

рабочих дней

Предоставление 
недостоверных 

сведений о стоимости 
платных 

образовательных 
услуг

Отсутствие на 
официальном 

сайте информации 
обязательной к 

размещению

Нарушения

Отсутствие СанЭпид
заключения по 

адресам 
осуществления 

образовательной 
деятельности



5.Меры контрольного надзорного реагирования в 

отношении поступивших сведений о нарушении 

обязательных требований законодательства

Проведение 
наблюдения за 
соблюдением 
обязательных 

требований  

Поступление 
сведений в 

министерство

О нарушениях, 
признаках 
нарушений 

обязательных 
требований

О причинении или 
непосредственной 
угрозе причинения 

вреда жизни и 
тяжкого или 

среднего вреда 
здоровью граждан

Проведение по 
согласованию с 

прокуратурой 
внеплановой 

проверки 

Выдача 
предостережения 
о недопустимости 

нарушения 
обязательных 

требований 

Выдача 
предписания, 
составление 

протоколов по 
КоАП РФ



6. Направление статистических данных

Для 
организаций 
ПО (данные 
по форме 

ФСН № ПО)

Для 
организаций 

ДПО

(данные о 
численности 
слушателей 

15 лет и 
старше по 

форме ФСН 
№ 1-ПК)

Постановление 
Правительства 

РФ от 
18.08.2088 № 
620, приказ 
Росстата от 

28.12.2023 № 
701

Постановление 
Правительства 

РФ от 
18.08.2088 № 
620, приказ 
Росстата от 

30.11.2022 № 
877

Сайт для 
внесения 
данных

https://dp
o.miccedu

.ru

Сайт для 
внесения 
данных

https://dp
o.vstsm.ru

По всем 
вопросам 
внесения 

федеральной 
статистики 

обращаться по т. 
8 (495) 009-65-65 
с 9:00 до 18:00 

по московскому 
времени

Ответственность за 
непредставление 

первичных 
статистических 

данных установлена 
статьей 13.19 КоАП РФ

Сроки 
подачи 

сведений: 
для ПО до 
30.01.2026 
для ДПО 

ежекварта
льно  

Письма Минпросвещения России 

от 16.01.2026 № МН-7/92-ДА, 

от 16.01.2026 № МН-7/92-ДА можно 

получить в отделе лицензирования и 

государственной аккредитации 

Министерства образования 

Красноярского края т. 8(391) 222-53-47



7.Приоритеты министерства при контроле автошкол 

в 2026 году

Министерством в рамках 

сбора сведений об 

образовательной 

деятельности автошкол

Сведения в ФИС 
ФРДО не  

вносились в 
течение 6 

последних 
месяцев

Поступление 
сведений об 

образовательных 
программах, не 

согласованных в 
Госавтоинспекции

Поступили сведения о 
повышении 
аварийности 

выпускников автошкол 
за прошедший год



Спасибо за внимание!

Пястун Алексей Анатольевич, главный специалист –

государственный инспектор отдела контроля 

(надзора) за соблюдением законодательства 

министерства образования Красноярского края 

р.т. 222-60-62 адрес эл. почты: paa@krao.ru

http://www.krasobrnadzor.ru


